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KEPUTUSAN DIREKTUR RUMAH SAKIT MATA MASYARAKAT JAWA TIMUR
NOMOR: 188/ ZZ4  /KPTS/102.11/2023

TENTANG
PROFIL RISIKO RUMAH SAKIT MATA MASYARKAT JAWA TIMUR
DIREKTUR RUMAH SAKIT MATA MASYARAKAT JAWA TIMUR,

Menimbang . a. bahwa untuk melaksanakan sistem
pengendalian intern di lingkungan
pemerintahan perlu menerapkan manajemen
risiko guna menciptakan tata kelola
pemerintahan yang baik;

b. bahwa rumah sakit harus menetapkan profil
risiko yang berisi kumpulan risiko kunci yang
disusun pada masing-masing unit kerja dan
dipilih berdasarkan selera risiko dan kriteria
risiko yang bersedia diambil dalam upaya
mewujudkan tujuan dan sasaran yang
dikehendakinya;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan
sebagaimana dimaksud dalam huruf a dan
hurufb, perlu menetapkan Keputusan Direktur
tentang Profil Risiko yang berlaku di
Lingkungan Rumah Sakit Mata Masyarakat
Jawa Timur;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2004
tentang Perbendaharaan Negara (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2004
Nomor S, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4355);

2. Undang-Undang Nomor 29 tahun 2004 tentang
Praktik = Kedokteran (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 116,
Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 4431);

3. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009
tentang Kesehatan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2009 Nomor 144, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5063);

4. Undang-Undang Nomor 44 tahun 2009 tentang
Rumah Sakit (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2009 Nomor 153, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia 5072);

S. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 29
tentang Pelayanan Publik (Lembar Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomer 112,
Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5038);

6. Peraturan ...



Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

6. Peraturan Pemerintah Nomor 60 tahun 2008
tentang Sistem Pengendalian Intern
Pemerintah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2008 Nomor 127, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
4890);

7. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia
Nomor 47 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan
Bidang Perumahsakitan

8. Keputusan Menteri Kesehatan RI Nomor
129 /Menkes/SK/II/2008 tentang
Keselamatan Pasien Rumah Sakit;

9. Keputusan Menteri Kesehatan RI Nomor 25
Tahun 2019 tentang Penerapan Manajemen
Risiko Terintegrasi Di Lingkungan
Kementerian Kesehatan;

10. Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor 72
Tahun 2022 tentang Pedoman Penyusunan
dan Penerapan Manajemen Risiko.

MEMUTUSKAN:

: PROFIL RISIKO RUMAH SAKIT MATA MASYARAKAT JAWA

TIMUR.

: Keputusan Direktur Tentang Profil Risiko Di

Lingkungan di Rumah Sakit Mata Masyarakat Jawa
Timur;

: Profil Risiko disusun berdasarkan kumpulan risiko

dariseluruh unit kerja sebagaimana terlampir
dalam lampiran 1 keputusan ini;

: Monitoring dilaksanakan dengan dua pendekatan

yaitu pemantauan berkelanjutan (on going
monitoring) yang dilakukan oleh Sub Komite
Manajemen Risiko dan pemantauan terpisah
(separate monitoring) yang dilakukan oleh Satuan
Pengendalian  Internal (SPI) serta  hasilnya
dilaporkan setiap 3 (tiga) bulan sekali.

: Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan,

apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam

keputusan ini akan diadakan perubahan sebagaimana
mestinya.

Ditetapkan di Surabaya
pada tanggal 31 Januari 2023

Lampiran ...




IDENTIFIKASI RISIKO

Lampiran :  Keputusan Direktur Rumah Sakit
Mata Masyarakat Jawa Timur
Nomor : 188/ /KPTS/102.11/2023
Tanggal ¢ 31 Januari 2023
Tentang ¢ Profil Risiko Rumah Sakit Mata Masyarakat

Jawa Timur
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1| Peny Pengembangan,| P Terhamb pelay RSMM Kepala Penerjemahan form rekam Internal Dampak kinerja : Bidang Pelayanan
Pemeliharaan dan Terpenuhinya |kesehatan akibat kcndala»psdg 0.01 Bidang UKM medis manual ke elektronik Pelayan.an la{na Imenyebabkan kinerja
Pelaksanaan Sistet Kebutuhan system informasi (transisi dari dan Litbang rekam medik masih berbeda pegawai menjadi turun
2 Sistem rekam medis manual ke elekronik Ketersediaan sarpras
Informasi Data Informasidi |rekam medis) penunjang Dampak Keuangan: Bagian Keuangan
RSMM Jawa Tingkat pemahaman masing- Pasien berkurang menyebabkan
Timur masing operator berbeda pendapatannya turun
Dampak reputasi : Bidang UKM
Kinerja yang turun menyebabkan
penilaian terhadap RS turun
Dampak hukum : Bagian Tata Usaha
Pelayanan lama meningkatkan potensi
complain
2JPembangunan Gedung Terwujudu |Tidak terselesaikannya RSMM. KPA dan PPKom Pihak pelaksana tidak Eksternal ¢ Dampak keuangan: RSMM Jawa
IPelayanan Rawat Jalan 5 |nya proses pembangunan 0.02 mengerjakan proyek Penyerapan anggaran tidak Mimur
Lantai Gedung Gedung dengan tepat sesuai timeline imencapai 100%
pelayanan |waktu Kurang optimalnya
rawat jalan pengawasan pihak ketiga Dampak kinerja:
S lantai (MK) ‘Terhambatnya pemanfaatan Gedung
sesuai kebutuhan
Dampak reputasi :
Kinerja realisasi anggaran turun
Dampak hukum:
Potensi complain dari masyarakat
akibat lamanya pekerjaan
3JProses perubahan nama Terlaksana |Rebranding rumah sakit RSMM. Kepala Dinas Nama yang baru belum Eksternal uc Dampak Kinerja : RSMM Jawa
[Rumah Sakit nya dari awal 0.03 Kesehatan Provinsi dikenal Segala bentuk dokumen Timur
perubahan awa Timur administrasi kepegawaian harus
nama diperbarui
rumah
sakit Dampak keuangan:

Biaya rebranding tinggi

Dampak hukum:
Dokumen perizinan RS harus
diperbarui

Dampak reputasi:
Harus menciptakan citra rumah
sakit dari awal
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4 [|Pembentukan RS
Pendidikan

5 Meningkatnya Akses dan
[Mutu Pelayanan Rumah
[Sakit

Tidak dapat melaksanakan
Pendidikan tenaga kesehatan

Skrining mata dengan sigalon
belum sesuai dengan harapan

RSMM
0.04

IRSMM
0.05

Kepala Bidang UKM -
Litbang

Kepala Bidang
Pelayanan Medik dan
UKM-Litbang

1.Proses pengisian boring
lama

2. Kerjasam dengan Instamnsi
Pendidikan belum optimal

Masyarakat belum mengenal
Aplikasi Sigalon

Eksternal

Internal

Dampak keuangan:
PAD tidak maksimal

Dampak kinerja:
RSMM tidak berperan
dalam Pendidikan
enaga kesehatan

Dampak reputasi :
RSMM tidak layak RS
Pendidikan

Dampak hukum:
Menyalahi regulasi
sebagai RS Pendidikan

Dampak keuangan:
PAD tidak maksimal

Dampak kinerja:
Kunjungan pasien
Gangguan Penglihatan
tidak maksimal

Dampak reputasi :
Kinerja RSMM kurang
khususnya dalam
pencegahan penyakkit

Dampak hukum:
Tidak ditemukan

RSMM Jatim

RSMM Jatim

6|Perbaikan Kamar Operasi

Didapatkan angka kuman kamar
operasi tidak menuhi nilai standar

RSMM
0.06

Ketua Komite PPI

pos

kamar operasi lembab

2 dindimg kamar operasi
rusak

3. AHU tidak berfungsi
sempurna

4. Tinggi angka kuman kamar

operasi

Internal

1. Dampak Kinerja
Indikator Mutu RSMM
tidak tercapai

2. Dampak Keuangan
Pembelian antibiotika
meningkat

3. Dampak Reputasi
Penilaian masuyarakat
terhadap operasi tidak
baik

4, Dampak Hukum
Potensi komplain pasien
kamar operasi

Direktur
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7|Meningkatnya Kualitas Tidak Rumah sakit tidak aman dalam RSMM Tim SKP ‘Tim kurang memperhatikan Internal [0} 1. Dampak Kinerja RSMM Jatim

Pelayanan didapatkan |sarana prasarana 0.07 sarana yangb mengakibatkan Indikator Mutu RSMM tidak

Kesehatan/Meningkatnya | kejadian potensi pasien jatuh. tercapai

IAkses dan Mutu Pelayanan |pasien D Dampa_k Kcugngau

IRumah Sakit jatuh Potensi kerugian rumah

sakit

3. Dampak Reputasi
Rumah sakit tidak aman

4. Dampak Hukum
Potensi komplain pasien

Ditetapkan di Surabaya
pada tanggal 31 Januari 2023
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